
Social Media 

„YOU ARE WHAT YOU SHARE“



Die 4 wichtigsten Social Media Kanäle für KMU

Google+ in Zahlen
+/- 350 Millionen: Anzahl Google+ Accounts

Warum ?
Ranking eigener Website stärken / Aufteilung der Kanäle in Kreise, z.B Privat oder Business / 
Bildung von Communitys

XING in Zahlen
+/- 150 Millionen: Anzahl XING Accounts

Warum ?
Positive Reputation fördern / Rekrutierung von neuen Mitarbeitern / Networking

Facebook in Zahlen
> 900 Millionen: Anzahl Facebook Accounts
Neben Google, die Trafficstärkste bzw. Bekannteste Internetseite im Internet.

Warum ?
Direkter Kundendialog / Verbreitung / Individualisierbar / Ranking der eigenen Website stärken

Microbloggingdienst Twitter in Zahlen
140 Millionen: Durchschnitt aller gesendeten Tweets pro Tag
460,000. Durchschnittliche Zahl neuer Accounts pro Tag

Warum ?
Kundendialog & Networking

Positive Reputation fördern / Rekrutierung von neuen Mitarbeitern / Networking



Die Facebook Fanpage als…



..Verkaufsmotor & Kommunikationskanal:

• Direkte Kommunikation zwischen dem Unternehmen und dem 
Kunden - und das in beide Richtungen

• Konsumentenmeinungen & Stimmungen einfangen

• Position verbessern in Suchmaschinen – Facebook Aktivität fliesst • Position verbessern in Suchmaschinen – Facebook Aktivität fliesst 
direkt in die Bewertung von Suchmaschinen mit ein 
(Social Signals setzen!)

• Steigern von Traffic auf die Unternehmens-Webseite und hat darum 
indirekten Einfluss auf Erfolg bzw. Umsatz

• Neue Zielgruppe erschliessen (Friendstream)


